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Information om behandlingen av dina

pers

Omsorg

onuppgifter

, 0ppenhet och transparens utgér grunden for ett foértroendefullt samarbete med

vara frilansare, agenter och leverantérer. Vi informerar dig darfér om hur vi behandlar dina
uppgifter och hur du kan utdéva de rattigheter som du har enligt den allmanna

datasky
behandl

ddsférordningen. Vilken typ av personuppgifter vi behandlar och syftet med
ingen beror pa respektive avtalsforhallande.

1 Vem ansvarar for databehandlingen?
Ansvarig part ar:

agineo GmbH

Representerat av sin styrelse: Thomas Haveneth (VD),
Uwe Scariot (VD)

Pascalstr. 25

52076 Aachen

2 Hur kontaktar du dataskyddsombudet?

Du kan nd var dataskyddsombud pa féljande sétt:

agineo GmbH

Personligt / Konfidentiellt till dataskyddsombudet
Pascalstr. 25

52076 Aachen

E-post:datenschutz@agineo.de

3 Vilka av dina personuppgifter anvander vi?

Vi behandlar dina personuppgifter om du har en férfragan, om vi far ett erbjudande
fran dig eller om du ingdr ett avtal med oss. Dessutom behandlar vi dina

P

ersonuppgifter for att uppfylla lagliga skyldigheter, for att skydda ett berattigat

intresse eller baserat pa ditt samtycke.

B

eroende pa den réttsliga grunden omfattas féljande kategorier av personuppgifter:
Férnamn och efternamn
Adress
Kommunikationsuppgifter (telefonnummer, e-postadress)

Avtalsuppgifter, sarskilt avtalsnummer, [6ptid, uppsagningstid, villkor och
avtalstyp

Faktureringsuppgifter/omsattningsuppgifter/tidrapporter
Kreditvardighetsuppgifter
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5.1

B Betalningsuppgifter/kontoinformation
® Video- eller bildinspelning
B Uppgifter i samband med rapportering av dvertradelser

I samband med ingdendet av avtalet anvénder vi dven uppgifter som vi far fran
tredje part. Beroende pa avtalstyp omfattas féljande kategorier av personuppgifter:

B Information om kreditvardighet (via kreditvarderingsinstitut)
® Information om falsk egenféretagande

® Information fran sanktionslistor (t.ex. FN:s lista)

Fran vilka kdllor kommer uppgifterna?

Vi behandlar personuppgifter som vi far fran vara kunder, tjadnsteleverantérer (inkl.
frilansare) och leverantorer.

Vi far ocksa personuppgifter fran féljande kéllor:
B Kreditupplysningsforetag

m Offentligt tillgéngliga kallor: Handels- eller féreningsregister,
galdenérsregister, fastighetsregister, sanktionslistor (fr&n EU, FN, stater som
USA)

B Andra koncernbolag
® Forfarande for rapportering av efterlevnad

m  Uppgifter som du lamnar till oss som en del av frivillig sjalvupplysning

For vilka andamal behandlar vi dina uppgifter och pa
vilken rattslig grund?

Vi behandlar dina personuppgifter i enlighet med den allmanna
dataskyddsforordningen (GDPR) (tyska: Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO))
och den federala dataskyddslagen (FDPA) (svenska: Lag (2018:218) med
kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsférordning) samt alla andra
relevanta lagar.

For fullgorande av ett avtal (art. 6.1 b GDPR)

Vi anvdnder dina personuppgifter fér informationsforfragningar  och
offertférfragningar samt fér att utféra kundorder. Inom ramen fér detta
avtalsforhdllande behandlar vi dina uppgifter i synnerhet for att utféra féljande
aktiviteter:

m Avtalsrelaterad kontakt
Profilrelaterad kontakt for uppféljningsorder eller nya order
Avtalshantering

Loépande avtalshantering

Utdvande av garanti- och ansvarsansprak
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5.2

5.3

6.1

B Kreditférvaltning
B Hantering av avtalsuppsagningar

Ytterligare information om syftet med databehandlingen finns i respektive
avtalsdokument och allmanna villkor.

For fullgorande av rattsliga skyldigheter (art. 6
punkt 1 ¢ GDPR)

Som foretag ar vi underkastade olika rattsliga skyldigheter. For att uppfylla dessa
skyldigheter kan det vara nédvandigt att behandla personuppgifter.

m  Kontroll- och rapporteringsskyldigheter
® Kreditvardighets-, lders- och identitetskontroller

B Forebyggande/férsvar mot brott

P3 grund av ett berattigat intresse (art. 6.1 f GDPR)

I vissa fall behandlar vi dina uppgifter for att skydda ett berattigat intresse hos oss
eller tredje part.

m Direktreklam eller marknads- och opinionsundersékningar
Central leverantdrs- och kunddatahantering inom koncernen
Atgarder for byggnads- och anldggningssékerhet

Videodvervakning for skydd av hemfrid

Radgivning och datautbyte med kreditinstitut for att faststélla kreditvardighet
och kreditrisker

Sakerstallande av IT-sakerhet och IT-drift

Fér mottagande och behandling av rapporter om dévertradelser av
efterlevnadskrav

Till vem kommer dina uppgifter att vidarebefordras?

For att uppfylla vara avtalsenliga och lagstadgade skyldigheter kommer dina
personuppgifter att [dAmnas ut till olika offentliga eller interna organ samt till externa
tjansteleverantorer.

Foretag inom koncernen

Materna-koncernen har en central leverantérs- och kunddatahantering. Féretagen i
Materna-koncernen kan ses pa
https://www.materna.de/DE/Unternehmen/Standorte/standorte node.html.
agineo har ocksa en egen kunddatahantering.
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6.2

6.3

Externa tjansteleverantorer

Vi samarbetar med noggrant utvalda externa tjansteleverantérer for att uppfylla
vara avtalsenliga och lagstadgade skyldigheter:

m IT-tjénsteleverantérer (t.ex. underhdllstjansteleverantérer,
webbhotellleverantorer)

Tjansteleverantor for dokument- och datadestruktion
Tryckeritjanster

Telekommunikation

Betalningstjanstleverantérer

Konsult

Tjansteleverantorer for marknadsféring eller férsaljning
Kreditinstitut

Auktoriserade aterforsaljare

Tjansteleverantorer for telefonsupport (callcenter)
Webbhotellleverantorer

Brevhanteringsforetag

Auktoriserade revisorer

Offentliga myndigheter

Dessutom kan vi vara skyldiga att Overféra dina personuppgifter till andra
mottagare, sasom myndigheter, for att uppfylla lagstadgade
anmalningsskyldigheter.

B Skatteverk
B Tullmyndigheter

B Socialférsakringsmyndigheter

Overfors dina uppgifter till linder utanfor
Europeiska unionen (sa kallade tredjelander)?

Vi ldgger stor vikt vid att behandla dina uppgifter inom EU/EES. Det kan dock handa
att vi anvander tjansteleverantérer som behandlar uppgifter utanféor EU/EES. 1
sadana fall sdkerstaller vi att en adekvat niva av dataskydd finns hos mottagaren
innan dina personuppgifter 6verférs, och att denna niva &r jamférbar med
standarderna inom EU. Detta kan uppnas till exempel genom EU-standardavtal,
bindande foretagsregler eller sarskilda avtal som foretaget kan vara underkastat.
Dessutom kan vara tjénsteleverantérer i USA vara certifierade enligt EU-U.S. Data
Privacy Framework (DPF).

Om du har ytterligare frdgor, vénligen kontakta oss padatenschutz@agineo.de .
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9.1

Hur lange lagras mina uppgifter?

Vi lagrar dina personuppgifter sa lange det &r nédvéndigt for att uppfylla vara lagliga
och avtalsenliga skyldigheter eller for ett partnerskapssamarbete.

Om lagringen av uppgifterna inte langre ar nédvandig for att uppfylla avtalsenliga
eller lagstadgade skyldigheter eller for ett partnerskapssamarbete, kommer dina
uppgifter att raderas, savida inte vidare behandling &r noédvéndig for foljande
dndamal:

B Beaktande av kommande anbud som matchar din expertis och dina
kvalifikationer

B Efterlevnad av kommersiella och skattemassiga arkiveringsskyldigheter. Dessa
inkluderar arkiveringsperioder enligt den tyska handelslagen (tyska:
Handelsgesetzbuch (HGB)) eller den tyska skattelagen (tyska:
Abgabenordnung (AO)). Arkiveringsperioderna &r upp till 10 ar.

B Bevarande av bevis enligt de preskriptionsregler som faststalls i lag. Enligt
preskriptionsbestammelserna i den tyska civillagen (tyska: Burgerliches
Gesetzbuch (BGB)) kan dessa preskriptionstider i vissa fall stracka sig upp till
30 3r; den normala preskriptionstiden &r dock tre ar.

Vilka rattigheter har du i samband med
behandlingen av dina uppgifter?

Varje berdrd person har ratt till information enligt artikel 15 i GDPR, ratt till rattelse
enligt artikel 16 i GDPR, ratt till radering enligt artikel 17 i GDPR, ratt till begransning
av behandlingen enligt artikel 18 i GDPR, ratt att gbra invandningar enligt artikel
21 i GDPR och ratt till dataportabilitet enligt artikel 20 i GDPR. Begransningarna
enligt Lag (2018:218) med kompletterande bestédmmelser till EU:s
dataskyddsforordning galler ratten till information och ratten till radering.

Ratt att gora invandningar

Du kan nar som helst invdnda mot anvandningen av dina uppgifter foér
reklamandamal via e-post utan att det medfér ndgra andra kostnader &n
overféringskostnaderna enligt grundtaxan.

® Vilka rattigheter har du vid databehandling som baseras pa ditt
berattigade eller allmédnna intresse?

Enligt artikel 21.1 i GDPR har du ratt att nar som helst invanda mot behandling
av dina personuppgifter pa grundval av artikel 6.1 e i GDPR (databehandling i
allmanhetens intresse) eller artikel 6.1 f i GDPR (databehandling for att tillvarata
ett berattigat intresse) av skal som hanfor sig till din sarskilda situation; detta
galler aven profilering som grundar sig p@ denna bestammelse.

Om du invander kommer vi inte langre att behandla dina personuppgifter, savida
vi inte kan pévisa tvingande skal foér behandlingen som vager tyngre an dina
intressen, rattigheter och friheter, eller om behandlingen tjanar till att gora
gallande, utéva eller férsvara rattsliga ansprak.

m Vilka rattigheter har du nar det gédller databehandling for
direktmarknadsfoéring?
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Om vi behandlar dina personuppgifter for direktmarknadsféring har du enligt
artikel 21.2 i GDPR ratt att nar som helst invanda mot behandlingen av
personuppgifter som rér dig fér sadan marknadsféring; detta géaller &ven
profilering i den man den &r kopplad till sddan direktmarknadsféring.

Om du invéander mot behandlingen for direktmarknadsféring kommer vi inte
langre att behandla dina personuppgifter fér dessa andamal.

9.2 Aterkallande av samtycke
Du kan nar som helst aterkalla ditt samtycke till behandling av personuppgifter.
Observera att aterkallandet endast géller fér framtiden.

9.3 Atkomst till personuppgifter
Du kan begara information om huruvida vi har lagrat personuppgifter om dig. Om
du dnskar kan vi informera dig om vilka uppgifter det rér sig om, for vilka &ndamal
uppgifterna behandlas, till vem uppgifterna lamnas ut, hur ldange uppgifterna lagras
och vilka andra rattigheter du har nar det galler dessa uppgifter.

9.4 Ovriga rattigheter
Dessutom har du ratt att rdtta felaktiga uppgifter eller radera dina uppgifter. Om
det inte finns ndgon anledning att fortsatta lagra uppgifterna kommer vi att radera
dem. I annat fall kommer vi att begrdnsa behandlingen. Du kan ocksd begéra att vi
tillhandahaller alla personuppgifter som du har lamnat till oss i ett strukturerat,
vanligt och maskinlasbart format, antingen till dig eller till en person eller ett foretag
som du valjer.
Vidare finns en ratt att 6verklaga till en dataskyddsmyndighet (Lag (2018:218) med
kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsforordning).

9.5 Utovande av dina rattigheter
For att wutdéva dina rattigheter kan du kontakta den ansvarige eller
dataskyddsombudet via de kontaktuppgifter som anges. Vi kommer att behandla
dina forfrdgningar omedelbart och i enlighet med de lagstadgade kraven och
informera dig om de atgarder vi har vidtagit.

10 Finns det en skyldighet att lamna dina

personuppgifter?

For att uppratta en affarsrelation maste du tillhandahdlla oss de personuppgifter
som krévs for att fullgéra detta avtalsférhallande eller som vi &r skyldiga att samla
in enligt tvingande lagbestammelser. Om du inte tillhandahaller oss dessa uppgifter
kommer vi inte att kunna fullgéra och behandla avtalsférhallandet.
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11 Andringar av denna information

Om syftet med eller metoden for behandlingen av dina personuppgifter @andras
vasentligt kommer vi att uppdatera denna information i god tid och omedelbart
informera dig om andringarna.
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